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A Nemzeti Akkreditalé Hatosag (a tovabbiakban: NAH) a 765/2008/EK rendeletben, az akkreditalasi torvényben és kapcsolodo jogszabalyokban
foglalt célok elérése érdekében, az azokban megfogalmazott eldirdsok szerint latja el feladatat, bizalmat nyujtva sajat és az altala akkreditaltak
tevékenységében valamennyi érdekelt fél szamara.

A 2015. évi CXXIV torvény ¢€s a 424/2015. (XII. 23.) Kormany rendelet értelmében 2016. januar 1-t61 Magyarorszagon a megfeleldségértékeld
szervezetek akkreditalasat a NAH latja el.

A NAH az MSZ EN ISO/IEC 17011 szabvanynak megfelel6 mindségiranyitasi rendszert miikodtet.

A NAH megfelel az akkreditalasra vonatkozo nemzetkozi szabvanyokban, valamint az EA, ILAC, IAF, FALB és IHAF (HALAL) atmutatokban el&irt
kovetelményeknek. A NAH

> 2016. oktober 6. Ota alairdja az Eurdpai Akkreditalasi Egytittmiikodés (EA) kolcsonds elismerési megallapodasanak, valamint
» 2016. november 11. 6ta a Nemzetkozi Laboratoriumi Akkreditacios Egyiittmiikodés (ILAC);

» 2017. julius 4. ota az Nemzetkozi Akkreditacidos Forum (International Accreditation Forum, IAF);

>

2008 ota folyamatosan az Eurdpai Unié Akkreditalo és Engedélyezé Testiiletének Foruma (Forum of Accreditation and Licensing Bodies,
FALB) teljes jogu tagja; tovabba

» 2016. november 6. 6ta a Nemzetkdzi Halal Akkreditaciés Forum (International Halal Accreditation Forum (IHAF)) teljes jogh alapité tagja.

A NAH eredményesen miikodo, 4tlathato szervezet, amely megfelel a specialis magyar elvarasoknak. A NAH hozzdjarul a Magyarorszag fejlddéséhez,
képviseli hazénkat az akkreditalas eurdpai €s nemzetkozi szervezeteiben.

A NAH Féigazgatdja és minden alkalmazottja elkdtelezett a NAH irdnyitasi rendszerének folyamatos, a fent emlitett kovetelményeknek megteleld
fejlesztésében.

A NAH segiti a magyar nemzetgazdasagot céljai megvaldsitasaban €s hirnevének erdsitésében az akkreditalasi tevékenység professzionalis, objektiv és
partatlan végzésével.

A NAH szolgaltatasai minden olyan megfeleldségértékeld szervezet szamara elérhet6k, amely megfelel a vonatkoz6 kovetelményeknek. A NAH az

hatékonyan, partatlanul, diszkriminaciomentesen és professzionalisan végzi. A NAH az eljarasaiban messzemenden biztositja a bizalmas kezelést.

A mindségpolitika megvaldsuldsit a NAH az akkreditalasi tevékenységének eredményei, az ligyfél megelégedettség, a megel6zd és helyesbitd
tevékenységek, a vezetOségi atvizsgalasok, az iranyitasi rendszerre és az akkreditalasi tevékenységre hatd valtozasok elemzése utjan biztositja.

A NAH vezetése tudatdban van annak, hogy az akkreditalasi tevékenység megfeleld szinvonali és hatékony végzéséhez felkésziilt és jartasaggal
rendelkezd személyzet sziikséges. Ennek érdekében kiemelt figyelmet fordit a képzésekre, tovabbképzésekre, az eljardsokban részt vevd személyek
értékelésére. Ehhez lehetdségei szerint biztositja a sziikséges er6forrasokat, és kelld jartassaggal és szakértelemmel rendelkezé mindsitok és szakértok
alkalmazaséaval akkreditalasi rendszer eredményes miikodését.

A NAH megfelel6 koriilményeket biztosit minden munkatarsanak azon kitlizott cél megvaldsitdsdhoz, hogy a NAH eurdpai és nemzetkodzi szinten is
elismert maradjon. A NAH olyan akkreditalo testiilet, amelynek tevékenysége bizalmat ébreszt az tigyfelekben és a kormanyzati szervekben. A NAH
folyamatosan figyelemmel kiséri az 0j akkreditalasi kovetelményeket, €s idOben alkalmazza az 0 igényeket.
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A NAH a folyamatos fejlesztés elvét szem eldtt tartva, a PDCA eszkozrendszerét €s a kockazat alapt megkozelitést alkalmazva torekszik a
mindségiranyitasi céljainak elérésére.

A mindségcélok értékelése a vezetdségi atvizsgalason torténik, ahol megallapitasra keriil az alabbi bemend adatok altal, mely célok teljesiiltek:
> belso és kiils6 auditok, tarsértékelések eredményei,

nemzetkzi tevékenységekben valo részvétel értékelése,

partatlansag megdrzésével kapcsolatos tevékenységek attekintése,

az lgyfelek és érdekelt felek visszajelzései,

az akkreditalas 0j teriileteire irdnyuld tevékenységek kidolgozasa,

helyesbitd tevékenységek értékelése €s a helyesbitd, illetve megeldzo tevékenységek kozotti osszefiiggések elemzése,

kockézatkezeléssel kapcsolatos tevékenységek,

kitlizott célok megvaldsitasanak elemzése,

iranyitasi rendszert érintd valtozéasok figyelemmel kisérése,

fellebbezés és panasz értékelése,

a mindsitok, szakértok munkajanak értékelése az eljarasokban,

az eljarasok hatariddtartasanak értékelése az ) vagy megvaltozott akkreditalasi kdvetelményeknek megfelelden,

kompetenciaértékelés a végezettségnek, képzettségnek megfelelden.
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A NAH Fdigazgatdja elkotelezett, hogy biztositsa a munkatarsaknak, hogy a kitlizott célokkal 6sszhangban vegyenek részt a NAH tevékenységében.
Ezért fontosnak tartja, hogy minden munkatars, aki részt vesz az akkreditalas folyamataban ismerje a mindségpolitikat, az iranyitasi rendszer
bevezetett modszereit és dokumentécios rendszerét. A munkatarsak szdmara minden sziikséges informacidt hozzaférhetdvé tesz a zavartalan és magas
szinvonali munkavégzéshez.

A NAH felsé vezetése rendszeresen ellendrzi, hogy a NAH mindségpolitikdja a NAH minden tevékenységével dsszhangban legyen. A NAH felso
vezetése ezzel tamogatja azt, hogy a NAH Fdigazgatoja és munkatarsai a mindségpolitikdval, a Mindségiranyitasi Kézikonyvvel és a szabalyozo
dokumentumokkal 6sszhangban végezzék tevékenységiiket, illetve az akkreditalas folyamataban épité jellegli valtoztatasokat vezessenek be.

Budapest, 2018. janius 12.
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